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La Calidad es un aspecto prioritario en las actividades de CAMF DE ALCUESCAR. Así, 

nuestra organización, en su afán de mejora continua, plantea como objetivo estratégico 

fundamental alcanzar el mayor grado de calidad en las actividades de asistencia de 

personas con alto grado de dependencia y mejorar la satisfacción de las personas 

usuarias, ofreciendo dichos servicios en condiciones óptimas de calidad.  

En concordancia con dicho objetivo estratégico, se establecen las siguientes directrices: 

 

- La realización de los servicios cumpliendo con los requisitos pactados así como las 

condiciones adecuadas para su ejecución.  

- Satisfacer todos los requisitos aplicables, incluyendo los legales y reglamentarios. 

- Comunicar a la organización, a través de esta política, la importancia de satisfacer 

esos requisitos. 

- Asegurarse de que se establecen los objetivos de Calidad para cada año basados 

en los objetivos generales definidos en esta política. 

- Asignar los recursos necesarios, humanos y materiales, para lograr la adecuada 

implantación y evolución del Sistema. 

- Perseguir la mejora continua del sistema de calidad. 
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